
‭BUNDESFREIWILLIGENDIENST BEI HANSEATIC HELP‬
‭MIT DEM SCHWERPUNKT LOGISTIK‬

‭Zum 1. August oder 1. September 2024 suchen wir 2-3 engagierte‬
‭junge Menschen für unseren Bundesfreiwilligendienst mit dem‬
‭Schwerpunkt in der Spendenlogistik, den Hanseatic Help Stores‬
‭und der Projektarbeit.‬

‭Mit‬ ‭unserem‬ ‭Bundesfreiwilligendienst‬ ‭geben‬ ‭wir‬ ‭dir‬ ‭die‬ ‭Chance,‬ ‭dich‬ ‭in‬ ‭einer‬
‭sinnstiftenden‬ ‭Tätigkeit‬ ‭ein‬ ‭Jahr‬ ‭auszuprobieren,‬ ‭von‬ ‭anderen‬ ‭und‬ ‭miteinander‬
‭zu lernen und spannende Einblicke in eine Non-Profit-Organisation zu erhalten.‬

‭In‬‭unserer‬‭Zentrale‬‭in‬‭Altona‬‭sammeln‬‭wir‬‭Sachspenden,‬‭vor‬‭allem‬‭Kleidung‬‭und‬
‭weitere‬ ‭Artikel‬ ‭des‬ ‭täglichen‬ ‭Bedarfs,‬ ‭und‬ ‭verteilen‬ ‭sie‬ ‭an‬ ‭Organisationen‬ ‭in‬
‭Hamburg‬ ‭und‬ ‭darüber‬ ‭hinaus‬ ‭zur‬ ‭Weitergabe‬ ‭an‬ ‭bedürftige‬ ‭Mitmenschen.‬ ‭Zur‬
‭würdevollen‬ ‭Direktversorgung‬ ‭notleidender‬ ‭Privatpersonen‬ ‭betreiben‬ ‭wir‬
‭Hanseatic‬ ‭Help‬ ‭Stores‬ ‭in‬ ‭verschiedenen‬ ‭Stadtteilen.‬ ‭Unser‬ ‭Logistik-Betrieb‬ ‭und‬
‭unsere‬ ‭Ladengeschäfte‬ ‭fördern‬ ‭freiwilliges‬ ‭Engagement,‬ ‭berufliche‬ ‭Integration,‬
‭vielfältige Begegnungen und soziale wie ökologische Nachhaltigkeit.‬

‭Während‬ ‭deines‬ ‭Bundesfreiwilligendienstes‬ ‭arbeitest‬ ‭du‬ ‭sowohl‬ ‭in‬ ‭unserer‬
‭Zentrale‬ ‭als‬ ‭auch‬ ‭in‬ ‭unseren‬ ‭verschiedenen‬ ‭Hanseatic‬ ‭Help‬ ‭Stores.‬ ‭Bei‬ ‭unseren‬
‭hauptamtlichen‬ ‭Mitarbeiter*innen‬ ‭ebenso‬ ‭wie‬ ‭bei‬ ‭den‬ ‭vielen‬ ‭freiwilligen‬
‭Helfer*innen,‬ ‭die‬ ‭unseren‬ ‭Verein‬ ‭tragen,‬ ‭triffst‬ ‭du‬ ‭immer‬ ‭auf‬ ‭offene‬ ‭Arme‬ ‭und‬
‭Ohren‬ ‭und‬ ‭kannst‬ ‭dir‬ ‭Rat‬ ‭und‬ ‭Hilfe‬‭holen.‬‭Neben‬‭deinem‬‭Schwerpunkt‬‭Logistik‬
‭unterstützt‬ ‭du‬ ‭unsere‬ ‭allgemeine‬ ‭Vereinsarbeit.‬ ‭Hier‬ ‭kommen‬ ‭auch‬ ‭mal‬
‭Aufgaben‬ ‭aus‬ ‭den‬ ‭Bereichen‬ ‭Kommunikation,‬ ‭Soziales‬ ‭und‬ ‭Nachhaltigkeit‬ ‭auf‬
‭dich‬‭zu.‬‭Und‬‭du‬‭unterstützt‬‭uns‬‭auf‬‭vielen‬‭Events,‬‭Veranstaltungen‬‭und‬‭Festivals.‬
‭Hier‬‭freuen‬‭wir‬‭uns‬‭auf‬‭deine‬‭Eigeninitiative‬‭und‬‭deine‬‭individuellen‬‭Ideen‬‭für‬‭die‬
‭Arbeit von Hanseatic Help.‬

‭DEINE AUFGABEN IN DER LOGISTIK UND IN DEN HELP STORES:‬

‭●‬ ‭Annahme und Sortierung eingehender Sachspenden‬
‭●‬ ‭Lagerung und Kommissionierung über unser Warensystem‬
‭●‬ ‭Mithilfe bei der Koordination und Verwaltung von Bestellungen‬
‭●‬ ‭Mitwirkung bei logistischen Planungs- und Organisationsprozessen‬
‭●‬ ‭Mitwirkung in der Beschaffung von Mangelartikeln‬
‭●‬ ‭Unterstützung bei der Tourenplanung von Lieferungen und Abholungen‬
‭●‬ ‭Organisation von neuen Absatzkanälen für unsere Spenden‬
‭●‬ ‭Unterstützung‬ ‭bei‬ ‭der‬ ‭Koordination‬ ‭und‬ ‭Organisation‬ ‭internationaler‬

‭Hilfstransporte‬
‭●‬ ‭Unterstützung‬ ‭beim‬ ‭Projekt‬ ‭Hello‬ ‭Baby‬ ‭Bags;‬ ‭insbesondere‬ ‭bei‬ ‭der‬

‭Verwaltung‬‭von‬‭Sachspenden‬‭und‬‭Bestellungen‬‭sowie‬‭bei‬‭der‬‭Akquise‬‭von‬
‭Sach- und Geldspenden‬

‭●‬ ‭Unterstützung‬ ‭der‬ ‭Projektleitung‬ ‭der‬ ‭Hanseatic‬ ‭Help‬ ‭Stores‬ ‭beim‬ ‭Team‬
‭Management‬

‭●‬ ‭Einblicke und Konzeption des Visual Merchandising der Help Stores‬
‭●‬ ‭Unterstützung‬ ‭bei‬ ‭der‬‭Planung‬‭,‬‭Steuerung‬‭und‬‭Kontrolle‬‭der‬‭Produkte‬‭im‬

‭Help Store‬

https://de.wikipedia.org/wiki/Planung
https://de.wikipedia.org/wiki/Steuern_(Systemtheorie)
https://de.wikipedia.org/wiki/Kontrolle


‭DEINE WEITEREN ALLGEMEINEN AUFGABEN:‬

‭●‬ ‭Einblicke in weitere Bereiche der Organisation‬
‭●‬ ‭Repräsentative Aufgaben auf Veranstaltungen, Events und Festivals‬
‭●‬ ‭Administrative Aufgaben und Telefondienst‬
‭●‬ ‭Einweisung und Einarbeitung neuer Helfer:innen‬

‭DAS BRINGST DU IDEALERWEISE MIT:‬

‭●‬ ‭Du bist ein Organisationstalent oder möchtest es werden‬
‭●‬ ‭Strukturiertes Arbeiten ist für dich kein Problem‬
‭●‬ ‭ein hohes Maß an Eigeninitiative, Zuverlässigkeit und Pünktlichkeit‬
‭●‬ ‭Bereitschaft und Flexibilität, auch am Abend und Wochenende zu arbeiten‬
‭●‬ ‭Offenheit und Respekt für andere Kulturen, Milieus und Lebenswege‬
‭●‬ ‭Bereitschaft, dich auf verschiedene Menschen und unterschiedliche‬

‭Aufgaben einzulassen‬
‭●‬ ‭Spaß daran, eigene Ideen zu entwickeln und einzubringen‬
‭●‬ ‭Kenntnisse in Google Workspace bzw. die Bereitschaft, sich einzuarbeiten‬

‭DAS BIETEN WIR DIR:‬

‭●‬ ‭ein Taschengeld von 500,- € im Monat‬
‭●‬ ‭das hvv-Deutschlandticket‬
‭●‬ ‭26 Urlaubstage im Jahr‬

‭●‬ ‭die Möglichkeit der Freistellung für externe Praktika‬
‭●‬ ‭die Möglichkeit, eigene Ideen einzubringen und umzusetzen‬
‭●‬ ‭eine sinnvolle Tätigkeit, mit der du dazu beiträgst, das soziale Miteinander‬

‭in der Gesellschaft zu stärken‬
‭●‬ ‭eine BFD-Einsatzstelle mit jahrelanger Erfahrung und Know-how in‬

‭logistischer und sozialer Arbeit‬
‭●‬ ‭ein vielseitiges Team mit vielen verschiedenen Facetten‬
‭●‬ ‭die Möglichkeit mit unserem LKW und PKW Abholungen und‬

‭Auslieferungen zu machen‬
‭●‬ ‭feste Ansprechpartner*innen mit offenen Ohren für deine Bedürfnisse‬
‭●‬ ‭ein großes Netzwerk von Organisationen und Personen, die sich in‬

‭Hamburg für die Versorgung bedürftiger Menschen engagieren‬
‭●‬ ‭und natürlich: Erfahrungen und Menschen, die dir helfen werden, neue‬

‭Inspiration und Orientierung für deinen weiteren Lebensweg zu finden‬

‭Bist‬‭du‬‭motiviert?‬‭Wenn‬‭ja,‬‭freut‬‭sich‬‭Hanseatic‬‭Help‬‭darauf,‬‭dich‬‭kennenzulernen‬
‭und gemeinsam soziale Projekte zu gestalten.‬
‭Sende‬ ‭deine‬ ‭Bewerbung‬ ‭bitte‬ ‭möglichst‬‭zeitnah‬‭und‬‭spätestens‬‭bis‬‭zum‬‭1.‬‭Mai‬
‭2024‬‭an‬‭freiwillig@hanseatic-help.org‬‭.‬‭Wir‬‭behalten‬‭uns‬‭vor,‬‭Gespräche‬‭schon‬‭vor‬
‭Ablauf‬ ‭der‬ ‭Frist‬ ‭zu‬ ‭führen.‬ ‭Für‬ ‭Fragen‬ ‭steht‬ ‭dir‬ ‭unser‬ ‭Team‬ ‭per‬ ‭Mail‬ ‭oder‬
‭telefonisch unter 040-210919074 gerne zur Verfügung.‬

‭Wir‬ ‭bewerten‬ ‭Bewerbungen‬ ‭aufgrund‬ ‭der‬ ‭fachlichen‬ ‭Qualifikation‬ ‭und‬ ‭der‬
‭sozialen‬ ‭Kompetenz.‬ ‭Herkunft,‬ ‭Religion,‬ ‭Nationalität,‬ ‭sexuelle‬ ‭Identität,‬
‭Behinderung, Alter und Geschlecht sind nicht relevant.‬

mailto:bewerbung@hanseatic-help.org
mailto:freiwillig@hanseatic-help.org

