
Hanseatic Help ist ein gemeinnütziger Verein und viel mehr als eine Kleiderkammer. Rund 
120 Ehrenamtliche packen hier mit an und sorgen dafür, dass die hier ankommenden Sach-
spenden schnell und pragmatisch dort landen, wo Hilfe gebraucht wird. 

WER WIR SIND

Als im Sommer 2015 täglich hunderte schutzsuchende Menschen nach Hamburg kamen, 
brachten hilfsbereite Menschen bergeweise Kleidung, Schuhe, Bettwäsche und Hygiene-
artikel in die dortigen Messehallen, um zu unterstützen. Bis zu tausend Hamburger und 
Hamburgerinnen kamen täglich, um die gespendeten Artikel für die Erstaufnahmeunter-
künfte der Stadt zu sortieren und auszugeben, 32 davon gründeten im Oktober 2015 den 
Verein Hanseatic Help. 

WOHER WIR KOMMEN

Spenden- und Soziallogistik
Wir koordinieren die Annahme, Sor-
tierung, Lagerung sowie träger-
übergreifende Lieferung und Be-
reitstellung von Sachspenden und 
gekauften Hilfsgütern wie Kleidung, 
Bettwaren, Säuglingsbedarf, Hygie-
ne- und Schulartikeln. 

Wir erfüllen zunächst die Bedarfe in 
und um Hamburg. Artikel, die für die 
lokale Versorgung in ausreichender 
Menge vorhanden sind, werden mit 
internationalen Hilfstransporten in 
Krisengebiete geschickt, z.B. für die 
Hilfe in Gefl üchtetencamps.

Engagement und Begegnung
Wir bringen Menschen, die sich sonst vielleicht 
nicht über den Weg gelaufen wären, miteinan-
der ins Gespräch und schaffen Räume und An-
lässe für Begegnungen. 
Wir möchten durch unsere Arbeit das Verständ-
nis für- und untereinander stärken.

Integration und Berufsförderung
Unsere Halle ist ein Haus der Mitmenschlich-
keit und Solidarität. Wir unterstützen Menschen 
beim Start oder Wiedereinstieg ins Berufsleben 
und wollen zeigen, dass gemeinsame Teilha-
be und gegenseitige Stärkung auf Augenhöhe 
Schritte zu einem besseren Miteinander in der 
Gesellschaft sind.

WAS WIR MACHEN



• mehr als 7,1 Millionen ausgelieferte 
Sachspenden und zugekaufte Artikel

• mehr als 100.000 durch Sachspen-
den unterstützte, hilfsbedürftige 
Menschen in Hamburg

• rund 120 regelmäßige ehrenamt-
liche Helfer*innen in der Halle, bei 
Aktionen und Veranstaltungen

•  ca. 570 belieferte Organisationen 
insgesamt (in Hamburg, Deutsch-
land und weltweit) 
davon mehr als 150 regelmäßig 
belieferte Organisationen im Groß-
raum Hamburg

• mehr als 220 Hilfstransporte in Kri-
senregionen

• rund 100 Teilnehmer*innen in Pro-
grammen zur berufl ichen Integrati-
on (nach Teilhabechancengesetz 16i 
und im Job-Programm STAFFEL)

• 2.300 qm Lager- und Arbeitsfl äche 
bietet unsere Halle in der Großen 
Elbstraße 264

ZAHLEN

WAS ANDERE ÜBER UNS SAGEN
“Hanseatic Help ist ein unverzichtba rer 
Teil von Hamburgs Sozialinfrastruktur 

geworden.” 
––––

Hubertus Heil
Bundesminister für Arbeit und Soziales

“Hanseatic Help hat gezeigt, dass man 
mit dem Einsatz von vielen Ehren-

amtlichen, aber auch einer gewissen 
Struktur im Hintergrund richtig viel 

bewegen kann.”
–––– 

Melanie Leonhard
Sozialsenatorin, Hansestadt Hamburg

“Großartigen Job, den ihr da macht! 
(...). Es gibt immer viele hilfsbedürftige 

Menschen und ihr [Hanseatic Help] 
sorgt dafür, dass die Welt ein Stück 

weit besser wird.” 

––––
Johannes Oerding

Musiker

“Macht weiter so! Wir brauchen euch.”
–––– 

Yared Dibaba
Moderator und Musiker



Mit Geldspenden, um Artikel, die wir nicht in ausreichender Anzahl gespendet bekommen, 
einzukaufen und um unsere laufenden Kosten, wie z.B. Hallenmiete, Strom, Wasser, Tank-
füllungen, Büromaterial und Löhne für unser kleines Hauptamtlichen-Team zu decken.

WIE MAN UNS UNTERSTÜTZEN KANN
Mit Sachspenden, die wir an 
Initiativen in unserem Netz-
werk weitergeben. So landen 
die Sachen bei Menschen, die 
sie brauchen.

1 Mit Ehrenamtlicher Unterstützung beim Sor-
tieren, Verpacken und Ausliefern der Sach-
spenden, bei der Durchführung von mobilen 
Spendenannahmen und -ausgaben und bei 
der Durchführung von Veranstaltungen. 
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24/7 Notaufnahme Hamburger Frauenhäuser | 4. Hamburger Frauenhaus | Abrigado | Agaplesion Krankenhaus | Akzent Pfl ege und Sozial GmbH | Ala-

din e.V. | Albert Schweitzer Schule Wedel | Albertinen-Stiftung | alsterdorf assistenz | Ankerland e.V. | Arzt Mobil | ASB Flüchtlingshilfe | Asmara’s World | 

AugenBlicke e.V. | Ava - Soziale Dienste | AWO | Bürger helfen Bürgern | Bahnhofsmission | Basis & Woge | Bergedorfer Engel | CaFée mit Herz | Caritas 

| Das Geld hängt an den Bäumen | Das Raue Haus | DeinTopf | Der Hafen Hilft | Deutsche Seemannsmission | Deutscher Kinderschutzbund | Diakonie 

| Die Stadtinsel | donum vitae | DRK | Drob Inn | einfal | Elbschlosskeller | Engel in de Straßen | Erstaufnahme Kaltenkircher Platz | Erziehungshilfe e.V. | 

Evangelisch-Lutherische Kirchengemeinde Niendorf | Evangelische Stiftung Alsterdorf | fördern & wohnen | Förderverein KinderLeben e.V. | FIT gGmbH 

| Fit in Wilhelmsburg | Flüchtlingshilfe Binnenhafen | Flüchtlingshilfe Harvestehude | Frauen helfen Frauen | Frauen- und Mädchentreff Hohenhors-

ter Verein | Frauenzimmer | Gemeinde Anskar-Kirche | GoBanyo | GPZE | Grundschule Max-Träger-Schule | gsi - Gesellschaft für sozialpädagogische 

Innovation | GWA St. Pauli | Hamburger Blindenstiftung | Hamburger Gabenzaun | Hamburger Hilfskonvoi | Hamburger Kinder- und Jugendhilfe | 

Hamburger Senioren- und Behinderten Hilfsdienst | Hamburger Sportbund | Hamburger Tafel | Harburger Tafel | Heilsarmee | Help4Kids | Hilfsverein 

St. Ansgar - Alimaus | Hinz & Kunzt | Horner Rennbahn Quarantäne Obdachlose | IN VIA | Initiative Karo kocht | Integrationshilfe für Flüchtlinge | Jesu-

sCenter | Johanniter |  Jugendsozialhilfe Schanzenviertel | Karin und Walter Blüchert-Gedächtnisstiftung | Kemenate | Kennedy-Haus | Kids Welcome | 

Kirchengemeinde Groß Flottbek | Kirchengemeinde Sankt Bernard | Kita Berzerliusstraße | Kleiderkammer Harburg | Kleiderkammer Wilhelmsburg | 

Koofra e.V. | Kreisverband Hamburg Altona und Mitte | Kulturistenhoch2 | KulturLeben Hamburg e.V. | Leben mit Behinderung | Leuchtturm Hamburg 

e.V. | LKA Kriminaldauerdienst | Luthergemeinde Bahrenfeld | Malteser | Mission ohne Grenzen e.V. | Mobile Bullysuppenküche | NaJe e.V. | Palette 

e.V. | Pfarrei Heilige Elisabeth | Pik As | Poliklinik Veddel | Ragazza e.V. | RUN Jugendhilfe | SBB Kompetenz | Seawatch | Seebrücke | Seniorenwohn-

anlage St. Pauli | Sportvereinigung Billstedt-Horn | Sprungbrett Bergedorf | Stadtteildiakonie Eimsbüttel | Stay Alive Jugendhilfe | Straßensozialarbeit 

| StrassenBLUES | Studierendenwerk Wohnen | Sucht- und Wendepunkt e.V. | TAS Diakonie | Tauschland | Tiertafel | TOYS Company | UKE Eppendorf | 

Vereinigung für interkulturelle Pädagogik | verikom | WEDAD Kinder- und Jugendhilfe | wellcome Hamburg | Winternotprogramm | Wir für Niendorf | 

ZEA | ZuFlucht - Lebenshilfe Landesverband | Zwischenstopp Straße und viele mehr!

UNSER NETZWERK

KONTAKT
HANSEATIC HELP E.V.
Große Elbstraße 264 | 22767 Hamburg
040 210919070
www.hanseatic-help.org | info@hanseatic-help.org

SPENDENKONTO
IBAN DE61 2005 0550 1241 1552 56
BIC HASPDEHHXXX
Hamburger Sparkasse AG


